
Le conseiller numérique aide
prioritairement l'usager à :

Nouveau serviceNouveau service
Nouveau serviceUn conseiller numérique vous accompagne !

Du nouveau dans votre Communauté de
Communes Chavanon Combrailles et Volcans !

Un conseiller numérique est disponible pour vous aider
à mieux comprendre et u�liser un ordinateur, table�e ou
smartphone, des permanences sont organisées sur rendez-
vous dans nos 5 espaces France Services.

Prendre en main un équipement informa�que
(ordinateur, smartphone, table�e, etc.)

Naviguer sur internet

Envoyer, recevoir, gérer ses courriels

Installer et u�liser des applica�ons u�les sur son
smartphone

Créer et gérer (stocker, ranger, partager) ses
contenus numériques

Connaître l’environnement et le vocabulaire
numérique

Apprendre les bases du traitement de texte

Ateliers
individuels

proposés (1h)

Gratuit

Atelier 1 : Découvrir l’ordinateur,
table�e ou smartphone

Atelier 2 : Organiser ses dossiers
et ses fichiers

Atelier 3 : Choisir et créer une
boîte mail

Atelier 4 : Naviguer sur internet

Atelier 5 : Découvrir France
Connect

Mardi 02/11/2021 : Pontaumur 13H30-17H00
Jeudi 04/11/2021 : Pontgibaud 13H30-17H00
Lundi 08/11/2021 : Bourg-Las�c 13H30-17H00
Mardi 09/11/2021 : Herment 09H-12H
Mardi 16/11/2021 : Giat 09H-12H
Lundi 22/11/2021 : Pontaumur 13H30-17H00
Mardi 23/11/2021 : Pontgibaud 13H30-17H00
Jeudi 25/11/2021 : Bourg-Las�c 13H30-17H00
Mardi 30/11/2021 : Herment 09H-12H

Nos permanences de Novembre 2021

Renseignements et inscription
auprès de la Communauté de

Communes 04 73 79 70 70


