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EoiTO DU PRESIDENT ki

Vous allez pouvoir découvrir notre deuxieme bulletin Inter’Actions qui cl6ture une année 2020 lourdement
impactée par la pandémie.

Notre Communauté de Communes et 'ensemble des communes ont travaillé main dans la main pour traver-
ser deux périodes de confinement et je tiens a avoir une pensée toute particuliere pour notre service d’aide
a domicile qui maintient un lien fraternel de tous les jours sur notre territoire quelles que soient les périodes.

Au cours des dix dernieres années, tous les élus successifs du territoire ont engagé un travail important avec
les professionnels pour maintenir 'offre de santé sur 'ensemble du territoire et méme la renforcer en faisant
de notre Communauté de Communes un exemple au-dela de ses frontiéres. Nous avons pu voir dans les
derniers mois toute I'importance de ce dispositif.

Dans le cadre de la lutte contre les conséquences de la Covid-19, nous avons engagé un programme
communautaire en complément du programme d’aide régional aux petites entreprises afin de participer a la
sauvegarde du tissu économique local.

Lannée 2021 sera, nous l'espérons tous, la sortie du tunnel des épreuves de 2020.
Je crois qu’alors de nouveaux beaux projets pourront naitre sur notre territoire.

Bonne lecture...

Cédric Rougheol
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1°" janvier 2020 Labellisation France Services des 4 Maisons de Services au Public (Bourg-Lastic, Giat, Pontaumur et Pontgibaud)
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Réunion de crise suite a I'annonce du confinement afin d’assurer la continuité des services
(mise en place d’'une permanence téléphonique + télétravail)

11 mai 2020 Déconfinement — mise en place des protocoles sanitaires

11 juillet 2020 Installation du conseil communautaire et élection de I'exécutif

.l‘.l‘E"

17 juillet 2020 Présentation aux nouveaux élus des éléments budgétaires

23 juillet 2020 Installation du conseil d'administration et élection du vice-président du CIAS

24 juillet 2020 Présentation aux nouveaux élus des services de la Communauté de Communes

.l‘

30 juillet 2020 Vote du budget 2020 du CIAS

31 juillet 2020 Vote du budget 2020 de la Communauté de Communes

.‘l.'

1°" septembre 2020 Mise en place des commissions de travail
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Commissions

La Communauté de Communes s’appuie sur
dix-neuf commissions thématiques qui sont des
groupes de réflexion, chargés de débattre sur les
projets a mettre en ceuvre, et de formuler des
propositions d’actions.

Elles sont composées d’élus (conseillers
communautaires et conseillers municipaux)
et de techniciens référents qui coaniment la
commission aveclesvice-présidentsenchargedeces

N
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(4ESTION DE LA CRISE SANITAIRE

EQUIPEMENTS
SANITAIRES DE LA
COLLECTIVITE :
PROTEGER ET SERVIR

Suite aux annonces gouvernementales du 16 mars 2020, face a la crise
sanitaire et la nécessité de répondre a la demande d’organisation nouvelle
en quelques jours, la Communauté de Communes a réussi a maintenir une
continuité de services pendant le confinement.

- MAINTIEN DES SERVICES ESSENTIELS DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES :

e Permanence téléphonique organisée dés le premier jour, en présentiel
et en distanciel : cette permanence a été maintenue durant les semaines
de confinement, en organisant une rotation des agents France Services et
des autres personnels ;

e Llaccueil des usagers de France Services assuré au téléphone, avec
tous les agents d’accueil en télétravail et une partie des partenaires :
43 accompagnements ont pu avoir lieu ;

e Service d’aide a domicile et portage de repas ;

e 85% des agents se sont organisés pour télétravailler en moins de 24h;

e Visioconférences réguliéres : réunions de direction hebdomadaires et
réunions des élus (bureau de la Communauté de Communes).

Equiper le personnel et anticiper

la protection et la désinfection au

sein des différents batiments de la

collectivité aprés le confinement a

nécessité :

e pendant et apres le confine-
ment, commandes et livrai-
sons mutualisées pour les 3
sites administratifs et avec les
communes. Les livraisons ont
été assurées par les agents
techniques et des élus ;

e temps d'entretien supplémen-
taires pour la désinfection des
locaux administratifs et inter-
communaux ;

e aménagement des espaces
selon les regles exigées par
I'Etat et mise en place des
protocoles pour tous les
batiments.

- POINTS BI-HEBDOMADAIRES AVEC LES SERVICES DE IETAT ET TRANSMISSION DE
LUINFORMATION

- SERVICE DE GARDE DES ENFANTS DES PERSONNELS INDISPENSABLES

Le personnel intercommunal a apporté son renfort aux équipes municipales
qui a assuré ce service. Les accueils de loisirs ont organisé I'accueil d'une
vingtaine d'enfants durant la période des vacances scolaires.

- SUSPENSION DES LOYERS POUR LES ENTREPRISES LOCATAIRES DE LA
COMMUNAUTE DE COMMUNES SELON LA DEMANDE DE L'ETAT

- ADAPTATION DU PLAN DE FORMATION : FORMATIONS A DISTANCES SUIVIES PAR .

LES AGENTS ENTRE MARS ET JUIN 2020

e Formation spécifique pour les agents d’accueil de France Services
(72% des agents formés) : Formation professionnelle a distance des prestataires touristiques et personnels d’accueil
Patrimoine Mondial Chaine des Puys/ Faille de Limagne, en partenariat avec le Parc Naturel des Volcans
dAuvergne ;

e 9 agents ont suivi des formations d'approfondissement des logiciels de bureautique ;

e 8 formations effectuées par le service enfance jeunesse (distanciel ou visio) ;

D'autres formations a distance ont pu étre dispensées (marchés publics, communication, finances locales...).

- ADAPTATION DE TOUS LES SERVICES AUX DIFFERENTS PROTOCOLES SANITAIRES

- MAINTIEN DU LIEN AVEC LES USAGERS ET LES SERVICES A LA PERSONNE
Pour certains services il a été possible de mettre en place de nouvelles fagons de communiquer auprés des usagers.
Quelques exemples :

% ‘ NEWSLETTER
Réseau de Lecturei 4 JUIN 2020

Création d'une lettre

Jin ) | Création d'une Diffusion d'un
in o_rm?tlop pourie lettre d'information Flash Info France
Relais d'Assistantes .
pour les usagers du Services

Maternelles ainsi
gu'une chaine
Youtube

réseau de lecture
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I LE Clas €T LA GESTION DU COVID

LE SERVICE D’AIDE ET D’ACCOMPAGNEMENT A
DOMICILE EST RESTE MOBILISE SUR LE TERRAIN
PENDANT TOUT LE CONFINEMENT

Réactivité et professionnalisme ont permis une gestion efficace de la crise

Afin de limiter au maximum les risques, les interventions a domicile ont
été recentrées sur les personnes les plus fragiles et isolées pour les actes
strictement nécessaires.

Au plus fort de la crise, 58 intervenantes (soit 95% des agents en activité)
rendaient visite a plus de 200 bénéficiaires. Le professionnalisme et le
dévouement des aides a domicile du service auprés de nos ainés dans ce
contexte difficile est a souligner.

Les choix de maintien des interventions, de révision de leur fréquence ou
durée se sont donc faits en fonction des besoins de la personne, de la
présence ou non d’aidants a proximité, de leur possibilité d’assurer un relais,
ou du besoin d’étre rassuré par un passage hebdomadaire de sécurité.

Les bénéficiaires ont été contactés par téléphone des le premier jour de
confinement pour leur expliquer la procédure de suspension ou convenir avec
eux de I'adaptation de leur planning.

En fin de journée, ce sont donc prés de 400 plannings qui ont ainsi été
retravaillés et communiqués aux intervenantes.

1| RELATION AVEC LES AGENTS

6 couturiéeres bénévoles du terri-
toire ont généreusement pris de
leur temps pour confectionner
des masques en tissus pour les
aides a domicile du CIAS.
Plusieurs mairies du territoire
ont aussi fait passer leur stock
de gel hydroalcoolique et répon-
du a l'appel aux dons lancé par
le SMADC pour équiper les ser-
vices de maintien a domicile des
Combrailles en équipement de
protection renforcée.

2 | LIEN AVEC LES PLUS FRAGILES

e Les agents administratifs du CIAS ont maintenu en
présentiel une demi-journée de permanence pour
recevoir et réapprovisionner en gants, masques
et solutions hydroalcooliques les aides a domicile,
ce qui a permis de maintenir un lien fort avec les
agents de terrain qui, en cette période, pouvaient
se sentir plus isolées qu’a I'accoutumée.

e Les aides a domicile ont été tenues
régulierement informées (message télégestion)
des modalités de réorganisation du service et
des différentes consignes et mesures sanitaires a
appliquer pour assurer leur sécurité et celle
des bénéficiaires. Des solutions de soutien
psychologique leur ont été proposées pour les
accompagner au mieux dans cette période
anxiogéne.

A L'HEURE DU BILAN...

e Un suivi des personnes repérées comme isolées

3

a été réalisé en lien avec les mairies (appels et
visites en prévention) pour les contacter une fois par
semaine jusqu’a la fin du confinement afin de veiller
a ce qu’elles ne manquent de rien.

RESTER INFORME...

Le service a participé aux audio-
conférences hebdomadaires avec le sous-préfet
d’Issoire en charge de la cellule de crise pour le
maintien a domicile, afin de faire remonter aux
services de I'Etat les difficultés rencontrées sur le
terrain par les services.

Une veille réglementaire et juridique importante
(protocoles sanitaires, loi état d’urgence sanitaire...)
a été mise en place et se poursuit encore a I'heure
actuelle.

e la période du 18/03 au 18/05 a représenté une perte d’activité de 50% pour le service.
En l'absence de chOomage partiel pour les agents publics, la Communauté de Communes a
mis en place un systeme de compensation des heures perdues afin que les aides a domicile ne soient

pas impactées financierement.

e Considérées comme personnel de premiére ligne, les aides a domicile ont pu recevoir la prime de
risque COVID-19 versée par I'Etat et le Conseil Départemental du Puy-de-Dome.

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

= 4

UN ELAN DE
SOLIDARITE BIENVENU

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0



, %
I Dossier sanTe e

Compétente en matiere d’investissement dans le domaine de la santé et
face a la désertification médicale, la Communauté de Communes Chavanon
Combrailles et Volcans a engagé une réflexion en concertation avec les
professionnels de santé du territoire au cours des dernieres années pour
maintenir et renforcer l'offre de santé sur 'ensemble du territoire.

Le territoire Chavanon Combrailles et Volcans dispose désormais d’'un maillage .
important de structures de santé ayant permis I'accueil de jeunes médecins et

de conforter des professions médicales déja présentes sur notre territoire mais

Unité de radiologie - Maison
de Santé de Pontgibaud

T—

également d’accueillir de nouvelles disciplines médicales, dont des spécialistes.

DES PROJETS INNOVANTS ONT
EGALEMENT ETE REALISES...

... A I'image de la création d’une unité de radiologie
conventionnelle de proximité, une initiative inédite et
indispensable pour notre territoire rural, soutenue par
I’Agence Régionale de Santé.

Ce partenariat public-privé permettant
I'installation d’une unité de radiographie
dans une maison de santé est une
premieére nationale.

&

... Ou encore, I'innovation sur la filiere visuelle avec la
mise en place du premier « protocole Muraine » sur la
région Auvergne-Rhdéne-Alpes en étroite collaboration
avec unophtalmologiste basé a Cournon d’Auvergne etune
orthoptiste installée dans les locaux de la Maison de
santé de Pontgibaud.

Le protocole permet a lorthoptiste g

d’établir des examens sur place (prise L
de la tension oculaire photographie du
fond d’ceil...). Ces derniers sont ensuite
transmis au médecin ophtalmologiste
qui les analyse, conseille et prescrit le
renouvellement de lunettes.

LA COMMUNAUTE PROFESSIONNELLE TERRITORIALE DE SANTE (CPTS)
HAUTE COMBRAILLE ET VOLCANS, UNE PREMIERE DANS LE DEPARTEMENT !

santé et dacteurs du secteur

Nos missions concernent 3 grands axes.

opérationnels début 2021

dépistage de troubles visuels...).

administratif ou pour la communication sur nos projets.

100 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

=~ Président de la CPTS HCV et médecin généraliste

.| Etienne DESLANDES

La CPTS Haute Combraille et Volcans a été créée en mai 2019, sur linitiative de professionnels de
médico-social
autour de la santé de la population. Cette volonté s’inscrit dans une dynamique évoluant depuis plusieurs
années dans les Combrailles, avec notamment la création de maisons de santé et laction du Contrat
Local de Santé (CLS). Aprés sa création, l'association a écrit un projet de santé décrivant les difficultés
constatées sur le territoire en terme de santé, et des pistes d'amélioration. Ce projet de santé a permis a la CPTS d’étre
reconnue par I’ARS et I'Assurance Maladie, afin de recevoir un financement pérenne.

des Combrailles, afin daméliorer la coordination

1/ l'amélioration de l'accés aux soins. La démographie médicale et paramédicale est une problématique majeure sur notre
territoire. La mise en place de maisons de santé a déja permis a de nouveaux professionnels de santé de s’installer.

En collaboration avec le CLS, la CPTS essaie de promouvoir la coordination sur notre territoire, afin d‘attirer de nouveaux
professionnels de santé. La CPTS a aussi mis en place un « centre Covid », qui, depuis cet été, permet aux médecins de
trouver rapidement un test pour leurs patients suspects de Covid.

2/ La coordination des retours au domicile en sortie d’hospitalisation. Pour cela, la CPTS a recruté en juin une
coordinatrice, Mme Lauranne Alligier, pour faire le lien entre I'hépital et les acteurs du territoire lors des sorties
d’hospitalisations. Les contacts ont été pris avec les différents centre hospitaliers, ce programme devrait étre

3/ La prévention : de multiples actions de prévention en santé existent sur notre territoire. La CPTS a créé un lien
fort avec le CLS afin de coordonner ces actions (par exemple la prévention du mal-étre dans le monde agricole, le

Nous avons aussi recruté une secrétaire, Mime Jessica Oum-El-Az, dont les missions sont multiples, que ce soit sur le plan

Le décloisonnement des acteurs médicaux et sociaux, pour une meilleure coordination dans le parcours des patients, est un .
enjeu majeur afin d’apporter a la population des soins de qualité. C’est la notre objectif. .

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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LES PROFESSIONNELS DE SANTE SUR CHAVANON
COMBRAILLES ET VOLCANS EN UN CLIN D'OEIL

CC Pays

MONTEL-
DE-GELAT

Maison de Santé du Montel-de-Gelat

CONDAT-EN-
COMBRAILLE

SAINT-ETIENNE-
DES-CHAMPS

PUY-SAINT-
GULMIER

PRONDINES

BRIFFONS

a P o SAINT-GERMAIN-
Maison de Santé de Giat

CORREZE

)OO0 O0OOOOEOEOGOOONOSNOO BOURG-LASTIC

Maison de Santé de Bourg-Lastic

Sources : IGN - CRAIG
Réalisation : NF - SIG - SMADC - Mars 2020




Je Saint-Eloy

CC Combrailles Sioule et Morge

° [ ]
oc®’ Maison de Santé de Pontaumur
SAINT-JACQUES- CHAPDES- \'_f-
D'AMBUR BEAUFORT L _
0000000000000 00O0C0OCOCOCOCFOCFONOGNOGDS
CA Riom Limagne et Volcans Q Maison de Santé
BROMONT- :
LAMOTHE Pontgibaud

PONTGIBAUD XXX ﬁ ' % MédéCln(S)
(5 XXk &

ISTERNES- Infirmier(ére)

SAINT-PIERRE-
LE-CHASTEL

Kinésithérapeute

O
m Dentiste
5%

Paramédical

CC Chavanon

Combrailles et Volcans .
Pharmacie

Ambulance

Maison de Santé de Pontgibaud

CC Démes Sancy Artense

Marie-Pierre CONDAT

Coordinatrice santé au SMADC

Construire une CPTS c’est avant tout
fédérer des acteurs (médicaux,
sociaux) autour d’un projet dans
lintérét de la population et mon
réle en tant que coordinatrice
territoriale est justement d‘aller
en ce sens, expliquer, organiser des rencontres et
favoriserlesliensentretousles acteurs et les dispositifs
existants tel que le Contrat Local de Santé.

La CPTS Haute Combraille et Volcans s’est construite
autour des Maisons de Santé Pluriprofessionnelles,
moteurs sur le territoire et avec des équipes matures,
ce qui est indispensable pour mener a bien ce type
d’organisation de santé. ‘ )

Centre de Santé de Messeix

.
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ANNUAIRE DES PROFESSIONNELS DE SANTE

Docteur BOURRAND Jean-Philippe Maison de santé 04 73 21 82 17
BOURG-LASTIC =
Docteur LEMAIRE Philippe 3 route des Granges 04 44 05 31 65
Docteur DUMAS Céline : o u
BROMONT-LAMOTHE 1ch Enjelvin 04 73 7994 45
Docteur GILBERT Vanessa
igi Maison de santé
GIAT Docteur SENEGAS-ROUVIERE Brlgll.:te 04 73 21 75 97
Docteur VIGNERESSE Sophie 6 place de Baschurch
CHERTERS Docteur COVACIN Sylvie Centre Filieris 04 73 21 86 66
Docteur BOURRAND Jean-Philippe 29 rue des myosotis 04 73 21 19 20
; Maison de santé
MONTEL-DE-GELAT Docteur TANGUY Gilles 0473799415
3 rue Basse
i Maison de santé
PONTAUMUR Docteur DESLANDES Etlennfa 04 44 05 01 45
Docteur LEGRAND Ludovic 24 avenue Gordon Bennett
Docteur PLANE Frangois Place de la République 04 73 88 70 24
Docteur PLYER Bruno Rue du Général de Gaulle 04 73 88 97 80 j t
PONTGIBAUD Docteur MARTIN Y:fabnn - - 4 y
aison de santé
Docteur MENINI T |“au ! ) 04 73 78 44 53
Docteur PAUL Anais 2 place de la République
Docteur VIALLEX Thomas
ie- i Maison de santé
Madame |CONMNAN-SALA Marie-Frangoise 047329/ 80°61
BOURG-LASTIC Madame |ROBERT Frédérique 3 route des Granges
Madame |LAJOIGNIE Mireille 9 route de Tulle 06 84 43 33 46
Madame |POUZOL Marie 1 Chemin Enjelvin 06 58 05 10 88
BROMONT-LAMOTHE i i
Monsieur |BARON Julien 36 des Combrailles 04 73 84 26 23
Madame  |SAINT JEAN Carole
CHAPDES-BEAUFORT Madame |COTTE Christine 31 rue de la Chartreuse 04737929504
Madame |BARRIER Sandra
Madame |BATTUT Muriel
Madame |BERGER Isabelle . 5
n Maison de santé
GIAT Madame |CHEPSAT Sylvie 0473 2172 62
- 6 place de Baschurch
Madame |FERREIRINHA Claire
Madame |MARTIN Alice
Madame | TIXIER Ghislai
Monsieur |RAYNAUD Sylvain 06 40 95 26 82
MESSEIX Madame |GARNIER Marie-Thérése |Centre Filieris 29 rue des myosotis 06 44 07 70 70
Madame |VICENTE Véronigue 06 21 77 20 47
Madame |DONNAT Sandrine
Madame |FAUVERTEIX Marie-Noélle : Fi
Maison de santé
MONTEL-DE-GELAT Madame [|GANNE Anne-Sophie 04 73 79 02 37
= 3 rue Basse
Madame |JOUHET Anais
Madame |RIVALIER Sonia
Madame |BARRET Christine
Madame |BIGOT Stéphanie
Madame |GARACHON Christine x .
PONTAUMUR M i TASDI F k MaloAs Sants 0473797327
onsieur ranF 24 avenue Gordon Bennett
Madame |VAZEILLE Marie
Madame |SALLES Céline
Madame |SALLES Maryline
Madame |CHARPILLE Isabelle 04 73 88 94 81
Madame |SAVEL Chflstelle 04 73 78 97 29
Madame |TIXERONT Michelle . o
- Maison de santé
PONTGIBAUD Madame |WALOTKA Kim % 2
Monsieur |NOTTEBAHERE Jérém 2 place dela République
Ty 04 73 84 26 23
Madame |SALVINI Elodie
Madame |BARDOT Stéphanie
KINESITHERAPEUTE
Monsieur |CHAARAOUI Fouede
i i Maison de santé
BOURG-LASTIC Monsieur |CORDEIRO Vitor . 04 73 21 88 75
Madame |GOIGOUX Sandrine 3 route des Granges
Monsieur |MOREL Kevin
BROMONT-LAMOTHE Madame |LAGARDE Léa 1 Rue du Vegou 07 64 16 45 21
Monsieur |POUX Bertrand
CHAPDES-BEAUFORT Monsi GANDON Nicolas 1 rue des Chaussetiers 04 73 79 29 67
Madame |AUTISSIER Emilie
Monsieur |COULON Emmanuel
GIAT Madame |CHEVALIER Laetitia 20route d'Herment 0473214147
Monsi CHEVALIER Lionel
PONTAUMUR Madame |QUINTY Giséle Avenue Gordon Bennett 04 73 79 93 88
Monsieur |BIGHIU Marian : i
Maison de santé
PONTGIBAUD Madame |COMNSTANTINESCU Anca 3 " 04 73 78 44 53
- 2 place de la République
M IONESCU Alex
©ecccccccccccccccc0c0cc000000000000000000000000000000000000000000 000 ©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s o
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VACATIONS DE MEDECINS SPECIALISTES

. Maison de santé .
BOURG-LASTIC Docteur BERENFELD Alain 05 55 96 43 34 Cardiologue
3 route des Granges

Docteur SIQUIER leréme . . 04 73 99 4929 Urologue
Maison de santé —
PONTGIBAUD Docteur AUFAUVRE Bruno 5 : 0473 78 44 53 Orthopédiste
2 place de la Républigue - - -
Docteur  |COUCHET Geoffroy 04 73 78 44 53 Chirurgien vasculaire
Docteur BELLONET Francgois
f T Docteur  |SAHUT Marion 6 rue de l'avenir 0473217476
K Docteur GIROUX Marine
Docteur BELLANGER Guillaume 14 rue de la Fontaine 0473217078
2 Maison de santé
PONTAUMUR Docteur RIVON Léo . 04 73 84 88 54
Docteur BARRIERE Sophie 24 avenue Gordon Bennett 04 44 05 01 50
PONTGIBAUD Docteur LADET Thon:lahs Rue du comrr!erce- 04 73 88 94 85
Docteur VENTURI Dominigue Place de la République 04 73 88 71 57
\4\_/
Madame |LANDY Pascale 06 80 85 48 84 Diététicienne
Monsieur |MECENERO Mickaél 0473212804 Pédicure-podologue
Madame |GOUTET Amélie p x 06 40 13 98 76 Sage-Femme
Maison de santé
BOURG-LASTIC Madame |METEIL Marie 06 98 03 49 74 Sage-Femme
- 3 route des Granges
Madame |SYLVESTRE Catherine 06 18 60 53 10 Psychologue
Madame |BARRIER Annie 06 62 14 94 39 Sophrologue
Madame |ROYER Nicole 06 49 26 83 73 Reflexologue
Madame |DUMOULIN Laureline A PR 06 70 88 22 00 Ostéopathe
- 1 chemin Enjelvin =
BROMONT-LAMOTHE Madame |VILLEDIEU Nathalie 06 31 43 34 44 Ergothérapeute
Madame |KURZAVA Marina 25 avenue des Combrailles 06 22 48 86 08 Podologue
Madame |BERNARD Pauline 06 62 55 84 36 Sage-Femme
Madame |BENETREAU Véronigue 06 60 68 24 21 Sophrologue
P i . 0473522274
Madame |CITERNE Bénédicte Maison de santé Psychologue
GIAT 06 67 20 52 51
- 6 place de Baschurch =
Monsieur |HERBIN Pascal 06 25 54 51 68 Ostéopathe
- 0473799429 .
Madame |LABORDE Sandrine Pédicure-podologue
06 64 24 47 43
Maison de santé .
MONTEL-DE-GELAT Madame |PLANTIN Carole 06 38 54 76 20 Ostéopathe
3 rue Basse
;. Maison de santé 0473799429 e
PONTAUMUR Madame |LABORDE Sandrine Pédicure-podologue
24 avenue Gordon Bennett 06 64 24 47 43
Mad LE BIGOT Mol .
ag8me AN 0473784453 Orthophoniste
Madame |BONVILLE Camille
Mons,eur BOURASSET C!‘Iﬁﬂﬁ ) ) 09 80 96 07 14 Ostéopathe
Monsieur |ROUGERIE Victor Maison de santé
PONTGIBAUD Madame |PLANTARD Anne-Sophie 2 place de la République 06 52 03 62 00 Psychologue
Madame |ESPLAT Delphine 04 73 78 44 53 Sage-Femme
Madame |LEBLOND Lisa 06 12 81 75 67 Orthoptiste
Madame |VERET Salomé 06 73 31 38 27 Diététicienne
Madame |MARIDET Adeline Rue de I'Hotel de ville 04 73 88 31 47 Pédicure-podologue
BOURG-LASTIC PHARMACIE DE BOURG-LASTIC Route de Clermont 0473218021
GIAT PHARMACIE DE GIAT - LABONNE MONNERON 30 route de Saint-Avit 0473217119
— @ HERMENT PHARMACIE LIGI Route de Sauvagnat 04 73 22 10 69
! g MESSEIX PHARMACIE DE MESSEIX - BORDAS Rue de la Boucherie 04 73 21 40 05
& :: MONTEL-DE-GELAT PHARMACIE DU MONTEL - BALHOUL Le Bourg 04737994 16
% 5 2: PONTAUMUR PHARMACIE DE PONTAUMUR 13 place de la Halle 04 73 7990 31
PONTGIBAUD PHARMACIE DES CI:IAMBONS 6 rue du com’merc? 04 73 88 70 04
PHARMACIE DES DOMES Place de la Républigue 04 73 88 70 20
BOURG-LASTIC AJ.H 18 place de la Poste 04 73 21 88 69
MONTEL-DE-GELAT AMBULANCES MASSON & rue de I'étang neuf 04 73 21 88 69
PONTAUMUR AMBULANCES PONTAUMUROISES Montglal:ldlef 0473797565
ALTERNATIVE AMBULANCE Les Martineries 04 73 68 26 49
PONTGIBAUD JALICON SARL Zac des Cheires 04 73 88 70 52

E Vous étes professionnel de santé et n’étes pas encore présent

sur notre annuaire ?
N’hésitez pas a nous contacter pour que nous puissions le mettre a jour.

— 4



SOUTIEN AU TISSU ECONOMIQUE 19CaAL

UNE CONTINUITE DE SERVICE EN SOUTIEN AUX
ENTREPRISES DU TERRITOIRE

Face a la crise sanitaire et économique liée a la « COVID-19 », la
Communauté de Communes Chavanon Combrailles et Volcans a
assuré une continuité du service économie afin de soutenir les entreprises
du territoire les plus lourdement impactées. Depuis le mois de mars,
plusieurs actions ont été ainsi menées a destination des entreprises :
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Création en interne d’une base de
données des entreprises du territoire
en lien avec les communes.

Plus de 1 000 établissements ont
été recensés sur le territoire aupres
desquels les informations et disposi-
tifs d’aides des différents partenaires
(Etat, Région...) ont été relayés via

En mai-juin, une enquéte a été menée
aupres de 85 entreprises (61% des
consultations par téléphone et 39%
via I'enquéte en ligne) du tourisme, de
la restauration et des commerces non
alimentaires, afin d’évaluer I'impact de
la crise sur le tissu économique local et
de repérer des entreprises particuliere-

mailing et réseaux sociaux. ment menacées par le contexte.
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CREATION D’UNE AIDE EXCEPTIONNELLE :
« ECO-BOOST, LAIDE COUP DE POUCE
AUX ENTREPRISES »

Face au constat, la Communauté de Communes a rapidement décidé de
mobiliser une enveloppe de 250 000 € pour aider les petites entreprises
de moins de 10 salariés du territoire en difficulté, en complément des aides
régionales. C’est ainsi qu’a été lancée le 1* octobre, “ECO’BOOST, I'aide coup
de pouce aux entreprises” a destination des cafés, restaurants, traiteurs,
hotels, hébergements professionnels, commerces de détail hors alimentaire
(meubles, décoration, habillement, fleurs, optique, librairie-presse...), coiffure,
esthétique-soins de beauté, transports de voyageurs (taxis), commerces de
réparation d’automobiles et de motocycles...

Des subventions de 1 000 € a 2 550 € sont ainsi attribuées aux entreprises les
plus en difficulté (ayant fait 'objet d’'une fermeture obligatoire, ou ayant subi
une perte du chiffre d’affaires de 50%).

Comment (aire sa demande ?

Conditions d’éligibilité et demande en ligne sur
www.ccvcommunaute.fr/ecoboost (jusqu’au 31/12/2020) :
Pour toute question : ecoboost@ccvcommunaute.fr . :
LANCEMENT DU GROUPE FACEBOOK 0
JECONSOMMELOCALHCCV

Un groupe participatif pour soutenir collectivement
nos commergants et artisans.

Retrouvez toutes les initiatives locales : click&collect,
vente a emporter, etc.
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ENFANCE ET JEUNESSE

LE RELAIS D’ASSISTANTES
MATERNELLES AMSTRAM’RAM

Le Relais d'Assistantes Maternelles = AMSTRAM’'RAM
accompagne les 78 assistantes maternelles du territoire de la
Communauté de Communes Chavanon Combrailles et Volcans
dans leur professionnalisation.

Actuellement, la garde d’enfants par les assistantes maternelles est
le seul mode de garde sur le territoire et il est essentiel de conforter
ce réseau pour apporter un service de qualité aux familles.

L'année 2020 a permis la mise en place de formations dispensées localement pour renforcer les liens et développer
leurs compétences :

e formation communication gestuelle (langue des signes adaptée aux bébés) ;

¢ mise en place de temps d’échanges entre assistantes maternelles sur les pratiques professionnelles animés par un
spécialiste ;

e formation Sauveteur Secouriste du Travail, adaptée et ciblée aux professionnels de la petite enfance.

e k.
° '__, -'fl

Pour 2021, les animatrices RAM travaillent actuellement a la mise en place d’'un parcours d’accompagnement
personnalisé pour les assistantes maternelles (élaboration des projets d’accueil de I'enfant, communication et relation
avec les parents...).

"

.4
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OUVERTURE DU POLE ENFANCE CREATION DU POLE ADOS DE n?‘;(

JEUNESSE DE BOURG-LASTIC PONTGIBAUD

Le P6le Ados de Pontgibaud a ouvert ses portes cet
automne. En partenariat avec la mairie de Pontgibaud,
la Communauté de Communes a réalisé des travaux
dans des locaux situés au rez-de-jardin de I'école afin
de proposer un local adapté pour recevoir les ados du
territoire de plus en plus nombreux a participer aux
activités de I’Accueil de Loisirs « Les P’tits Volcans ».

Sur une surface de 120 m?, les locaux sont composés
de 2 salles d’activités, de sanitaires et d’un local de
rangement. Le projet a été congu et organisé avec la
collaboration des jeunes concernés pour mieux répondre
a leurs attentes.

Le Pole Ados accueille les enfants de 11 a 17 ans, tous
les mercredis en temps scolaire et 2 vendredis par mois
pour des soirées thématiques ainsi que 12 semaines
pendant les périodes de vacances scolaires.

Depuis février, les activités de I'’Accueil de loisirs (ALSH)
et du Relais d'Assistantes Maternelles sont installées
dans le nouveau Pdle Enfance Jeunesse, situé rue des
Dillures a Bourg-Lastic.

Ce pole, organisé en plusieurs espaces, « Petite
Enfance » (Relais d'Assistantes Maternelles),
« Enfance » (3-10 ans), et « Ados » avec espace
multimédia (11-17 ans) permet a tous de s’épanouir
a son rythme dans des salles équipées et adaptées a
chaque tranche d’age.

L'Accueil de loisirs est ouvert de 7h30 a 18h30 tous
les mercredis en période scolaire ainsi que 12
semaines en période de vacances scolaires et
propose aux enfants des activités culturelles,
artistiques, éducatives et sportives.

Depuis le début de l'année 2020, pres de 150
enfants différents ont fréquenté I'’ALSH de Bourg-Lastic
(mercredis, vacances scolaires, soirées, stages,
séjours).

ET BIENTOT UN NOUVEAU POLE

ENFANCE / JEUNESSE A PONTAUMUR...
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LANCEMENT DE L'ANIMATION FORESTIERE

La Communauté de Communes de Chavanon Combrailles et Volcans a
relancé, depuis le 1°" juin 2020, une animation territoriale forestiére sur
I'ensemble de son territoire, avec I'appui du Conseil départemental du
Puy-de-Déme.

Son objectif ? Poursuivre la dynamique de mobilisation de la ressource
et de valorisation de la filiere forestiere entamée il y a une quinzaine
d’années.

La mise en oeuvre de cette animation a été confiée a M. Antoine
Gourdy, animateur territorial forestier. Ses missions consistent
notamment a conseiller les propriétaires privés sur la gestion de leur
propriété forestiere lors de visites terrain individuelles : Quels types de
travaux dois-je réaliser ? Comment vendre mes bois ? Des subventions
sont-elles envisageables ?

Cette offre d’animation s’inscrit dans une stratégie globale de
valorisation et de mobilisation durable de la ressource forestiére
locale, créatrice d’emplois et de valeur ajoutée.

Les propriétaires forestiers du territoire Chavanon Combrailles et
Volcans sont invités a prendre contact avec l'animateur territorial
forestier.

VENEZ A LA DECOUVERTE DES
PRODUCTEURS FERMIERS DES COMBRAILLES !

Grace a la nouvelle carte interactive du SMAD des
Combrailles vous pouvez retrouver un large panel de
producteurs fermiers préts a vous accueillir dans leur ferme, ou sur les
marchés, ou bien encore en ligne pour découvrir leurs produits de
qualité (fromages, viande, légumes, ceufs, tisanes, miel...).

Si vous étes producteur fermier et que vous souhaitez
apparaitre sur cette carte, n’hésitez pas a contacter directement
Stéphanie LEGRIP en charge du Réseau Agricole Combrailles au
SMAD des Combrailles

legrip@combrailles.com - 04 73 85 82 08

www.smad-des-combrailles.fr/actualites/242-carte-des-producteurs-
fermiers-des-combrailles

Bonne dégustation !

= 4
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De précieux conseils
pour valoriser vos
biens forestiers

Antoine GOURDY

Animateur territorial forestier

07 63558278
antoine.gourdy@puy-de-dome.fr

GUIDE DES AIDES FORESTIERES 2020
DISPONIBLE SUR :
www.ccvcommunaute.fr

P AR U Crotpile - Moitsigat
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Carte des producteurs fermiers des Combrailles - Bl o 5 Fromages clproditsiatiers
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France Services

Proche de vous au quotidien

I France services E ¥

LABELLISATION FRANCE SERVICES DEPUIS LE
1%f JANVIER 2020

Besoin d’un
accompagnement,
d’une information,

d’une aide a

I'utilisation des
services en ligne ?
Nos 4 France Services

Nos Maisons de Services Au Public
bénéficient du label délivré par
I'Etat depuis le 1° janvier 2020 et
deviennent France Services.

Une coordination intercommunale
des 4 lieux d’accueil renforce la quali-

BOURG-LASTIC

4 route de Tulle - 04 73 21 88 68
franceservices.bourglastic@ccvcommunaute.fr

GIAT
Rue de I’'Hotel de Ville - 04 73 21 71 67

A i A q franceservices.giat@ccvcommunaute.fr
tt? des s_erwcses. gpportes et des ?gents S ErmE [ giat@
d accgelldspecflﬁquctlement forrr]r?es gnt Vous orientent vers PONTAUMUR

ermis de répondre au cahier des i .
P . p nos partenaires 6 avenue du Marronnier - 04 7379 70 70
charges ambitieux de cette nouvelle .

o franceservices.pontaumur@ccvcommunaute.fr

labellisation.

PONTGIBAUD

5 rue Frére Genestier - 04 73 88 75 58
franceservices.pontgibaud @ccvcommunaute.fr

Aujourd’hui, 28 structures sont partenaires Frances Services Chavanon

Combrailles et Volcans dont des partenaires nationaux :

Péle Emploi, CAF, MSA, Ministére de [IIntérieur, Caisse Primaire

d’Assurance Maladie, Direction Générale des Finances Publiques, =

Ministére de |a justice, CARSAT et La Poste. - PORTES OUVERTES
FRANCE SERVICES

Les équipes travaillent particulierement a favoriser I'inclusion numérique.
Un accompagnement spécifique est proposé et des ateliers d’initiation au
numeérique sont mis en place sur I'ensemble du territoire intercommunal.
Plus de 100 personnes ont déja participé a ces ateliers.

Elles ont eu lieu du
05 au 09 octobre
2020 et ont accueilli
plus de 130
participants sur nos
4 sites aux ateliers
et stands (emploi,
numérique, impéts,
expositions...)

Retrouvez tous nos partenaires et I'actualité des France Services sur
notre site internet : www.ccvcommunaute.fr/services/franceservices

RESEAU DE LECTURE

"H Entrez librement et accédez gratuitement a tous les services : livres,
: magazines, CD, DVD, a consulter sur place ou a emprunter, profitez des
S G C R services numériques pour rester connectés !
“' 1 Un réseau vivant grace a 66 bénévoles qui I'animent tout au long de I'année !

Le réseau de lecture s’est doté d’un logiciel de gestion documentaire complet
accessible a distance. Il a été déployé sur I'ensemble des 23 médiathéques
MEDIATHEQUES et points lecture du territoire intercommunal pour une harmonisation des

. &
BIBLIOTHEQUES RELAIS ‘ ; pratiques et un service encore plus efficace.

Empruntez vos documents auprés d’un des points lecture et rapportez- les ol
vous le souhaitez !

QR Ete: ibromant & accitez Retrouvez le catalogue en lighe : www.ccvcommunaute.c3rb.org

graluilement & Tous es cervices. ! R

Livres, magazines, CD,
DVD, a consulter sur o

Un Contrat Territoire Lecture se peaufine avec les services de I'Etat pour
amplifier les activités, les animations et les projets...
On vous en dit plus tres bientot !

\d ha Py
e - numériques pour
® ° rester connectés ! ‘
o
o o
.
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profitez des services




Haertat

BIENTOT UN SERVICE PUBLIC DE LA
PERFORMANCE ENERGETIQUE DE 'HABITAT
SUR LE TERRITOIRE (SPPEH)

La Communauté de Communes Chavanon Combrailles et
Volcans a décidé lors du dernier conseil communautaire,
d’intégrer le projet de service public de la performance énergétique
de I’habitat, défini par la Région et porté en partenariat avec le Conseil
Départemental du Puy-de-Déme, 'ADIL et TADHUME.

N
< >d

“55{¥%° LA TRANSITION ENERGETIQUE pors
CRDISSANCE VERTE

.‘...‘.‘..‘.".“.‘..‘.‘..‘.“.“.‘..

L ‘objectit ?
Informer, conseiller et accompagner I'ensemble des administrés du
territoire dans leurs projets de travaux de rénovation énergétique
(changement chauffage, isolation, menuiseries...) et notamment sur
les financements mobilisables.

Ce nouveau service devrait étre mis en place sur le territoire et au
sein des espaces France Services de la Communauté de Communes
a compter du 1° janvier 2021.

AMELIORATION
ENERGETIQUE

I Enwironnement

De nombreuses portions de rivieres et ruisseaux sont en
bon état permettant I'équilibre de la vie aquatique, ce qui
se traduit par un paysage et une eau de bonne qualité.
En revanche, d’autres secteurs sont plus probléma-
tiques bien souvent en raison d’un défaut d’entretien des
berges, de I'absence d’arbres sur les rives les rendant tres
vulnérables a I'érosion, des activités en bords de cours
d’eau, de la qualité ou de la nature des rejets liés aux
activités présentes sur le bassin versant.

Soucieuse de la préservation de l'environnement, la
Communauté de Communes est compétente pour la
Gestion des Milieux Aquatiques et la Prévention des
Inondations (GEMAPI).

Dans ce cadre, les contrats territoriaux Chavanon et
Sioule permettent d’agir en menant des projets de
restauration et de valorisation des zones humides, ainsi
que pour la protection des cours d’eau.

W

CONTRAT TERRITORIAL CHAVANON

Le premier contrat territorial Chavanon est terminé.
Vous pouvez retrouver le bilan de ce dernier a cette adresse :
https://chavanon-en-action.fr/bilan-de-5-annees-de-realisation/

............................................

Le nouveau contrat sera signé en fin d’année 2020.

CONTRAT TERRITORIAL SIOULE

Le premier contrat territorial Sioule est terminé et son bilan est en
cours de réalisation.
Le nouveau contrat sera signé en 2021.

Exemple de lravaux sur \ferneugheol



Patrimoine - Tourisme - Ranoonnee

VALORISATION DU SITE DU
MOULIN DE COMBAS

Le Moulin de Combas situé sur la commune de
Briffons est propriété de la Communauté de
Communes Chavanon Combrailles et Volcans. Afin de
participer a la conservation du patrimoine historique, la
Communauté de Communes envisage de réhabiliter ce
site

En 2020, une enquéte a été menée aupres des
habitants de Combas, un entretien des espaces verts a
été réalisé avant la saison, ainsi qu’un élagage de sécurité
en octobre. Le CAUE (Conseil d’Architecture, d’Urba-
nisme et d’Environnement) a émis un avis sur le projet
de réhabilitation dans un objectif de préservation du
patrimoine bati et des demandes de
subvention ont été déposées pour
financer pour ce projet.

Moulin a roue horizontale,
rarissine dans le département du
Puy-de-Dome

MAISON ARCHEOLOGIQUE DES
COMBRAILLES : BILAN DE SAISON

Année en pointillé pour le musée avec une
fermeture au public, dans le cadre de la crise sanitaire,
davril a juin. Les fréquentations de la saison se sont
donc concentrées sur le mois d’ao(t. Au total, les en-
trées ont baissé de moitié en 2020, notamment du fait
de I'annulation de plusieurs groupes scolaires et péris-
colaires en juin et septembre.

Le plus de la saison : |la fréquentation locale du musée
(Puy-de-Dome et Creuse notamment) a été tres forte
cette année. En septembre, 75% des visiteurs étaient
des Puydomois.

INEDIT :
GEORADAR A VOINGT

Le géoradar est une technique de prospection
des sols (sans destruction) basée sur I'analyse
des ondes. C’est le déplacement d’un
appareil spécifique a la surface ou dans le sol
qui permet d’acquérir des traces.

Le passage du géoradar le 30 juin dernier
autour de Voingt et les analyses en cours des
images permettront de révéler de nouvelles

informations sur les richesses
archéologiques du secteur.

LES JOURNEES
EUROPEENNES
DU PATRIMOINE

Point d'orgue du mois de
septembre, les deux aprés-midis
dédiées a cet événement euro-
péen ont permis a 54 personnes
de découvrir gratuitement la
Maison  Archéologique des
Combrailles.
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Les visites guidées du patrimoine organisées par le
SMAD des Combrailles (10 ans cette année !) articulent
découverte du petit patrimoine, histoire et approfon-
dissement de thématiques particuliéres (art gothique,
géologie, lavoirs...). Chaque année, Pierre Ganne est,
avec Renée Couppat, I'un des deux guides intervenant
pour ces rendez-vous patrimoine et la visite du camp de
Lastic a cloturé I'année 2020 en beauté avec plus de 200
participants.

ZOOM SUR...
LES PROJETS EN COURS

Création d'un GR "Chemin de

Montaigne" (GR® 89) :

4 rando-fiches sont travaillées

sur le territoire en lien avec les

autres partenaires du projet.

L'ouverture du GR est prévue

au printemps 2021.

e Relais d’information touristique : ouverts de juin a
septembre 2020 dans les espaces France Services
dédiés.

e Distribution de 60 000 sets de tables en 2019 et
2020 chez les restaurateurs locaux ayant répondu
favorablement, pour valoriser le territoire.

e Belvédéres : un recensement est en cours
aupres des communes sur les points de vue
incontournables de notre territoire dans le but de
les valoriser.

e Petit patrimoine :

un recensement est aussi en

cours sur les 2 tiers du territoire non inventoriés.
L'objectif est de localiser le petit patrimoine pré-
sent sur le domaine public (fontaines, fours, croix,
arbres remarquables).
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CC Chavanon 5, rue du Frére Genestier
T Combruilles et Volcans 63230 PONTGIBAUD
PRES-HERMENT TORTEBESSE
04 73 88 75 58
CORREZE BRIFFONS
12826
habitants OUVERTURE

du lundi au jeudi
de 9h a 12h30
etde 13h30a 17h

et le vendredi
de 9h a 12h30
et de 13h30 a 16h30

contact@ccvcommunaute.fr

www.ccvcommunaute.fr

@ccvcommunautedecommunes
Chavanon Combrailles et Volcans Communauté
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